KOMATSU

Sédo Paulo, 29 de dezembro de 2017
OUVIDORIA BANCO KOMATSU

Relatério Semestral de Atividades

Data Base: dezembro de 2017

A Diretoria

RELATORIO QUANTITATIVO E QUALITATIVO DA OUVIDORIA

Como Ouvidora do Banco Komatsu, encaminho o relatério qualitativo e quantitativo
referente & atuacdo desta Ouvidoria no periodo de junho a dezembro de 2017, conforme

art. 6°, inciso V da Resolugéo 4.433 de 23 de julho de 2015.

No 2° semestre de 2017 o Banco Komatsu ndo recebeu manifestagdes.

Atenciosamente,
Giceln&s Freitas
Quvidora
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Carlos Ribeiro e

Diretor Presidente

Diretor responsavel pela Ouvidoria
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